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A Cherryful Stories webaruhaz, cherryfulstories.hu adatvédelmi és adatkezelési szabalyzata

Az On &ltal megadott személyes adatok biztonsdgos és megfeleld kezelése kiemelten fontos célunk és érdekiink. Biztositjuk Ont, hogy
a személyes adatai nalunk biztonsadgban vannak, és jelen Adatvédelmi Tajékoztatoval (a tovabbiakban: ,Tajékoztat6”) tajékoztatni
kivanjuk Ont az adatkezelés céljairdl, eszkdzeirdl, az azzal kapcsolatos jogairdl és egyéb érintéleges kérdésekrol.

1. Tajékoztatod célja és fobb elemei

A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse a cherryfulstories.hu webaruhaz altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és a
Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat és tajékoztatast nyuUjtson az érintetteknek a weboldalhoz kapcsoldédo
adatkezelésekrdl.

Az On &ltal megadott személyes adatokat a kdvetkezd célokbdl kezeljiik:

A rendelés feldolgozasa és teljesitése

Ugyfélszolgdlat és panaszkezelés

Marketing és hirlevél kiildése (amennyiben On hozzéjarul)
Weboldal hasznalatédnak elemzése és fejlesztése
Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
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AdatkezelG:

o Név: Horvath Edit e.v.
o Székhely: 1025 Budapest, Kavics utca 17d

e Adoszam: 90285048-1-41
Statisztikai szamjel: 90285048-5811-231-01
Nyilvantartasi szam: 59447838
KSH szam: 90285048581123101

Email: info@cherryfulstories.hu
Telefon: 06 30 273 5601

Honlap: http://www.cherryfulstories.hu
Bankszamlaszam: 11713012-21477522

A jelen Tajékoztatd

o meghatdrozza, hogy Adatkezelé milyen tipust személyes adatokat gy(ijt,

o tajékoztatast ad arrdl, hogy Adatkezeld hogyan gydijti, és mire hasznalja az On személyes adatait,

e elmagyarazza, hogy mikor és milyen célbdl osztja meg Adatkezel6 a személyes adatokat mas szervezetekkel, és
e (tmutatdként szolgal Onnek a személyes adataihoz kapcsolédé jogairdl és valasztasi lehetdségeirdl.

Jelen Tajékoztaté abban az esetben vonatkozik Onre (a tovabbiakban: ,Ugyfél”), amennyiben Adatkezel8 www.cherryfulstories.hu url
cimen elérheté weboldalat (a tovabbiakban: ,Weboldal”) hasznalja, azon bongészik, igénybe veszi Adatkezeld valamely szolgaltatasat
(a tovabbiakban: ,Szolgaltatas”):

e Weboldalon valo regisztraciot,

e Weboldalon keresztiili online vasarlast vagy egyéb mddon vald vasarlast, vagy

e elektronikus direkt marketing kommunikaciéra torténd feliratkozast, igy példaul hirlevelekre térténé feliratkozast, tovabba a
piackutatdsokban valé részvételt,

e altalunk szervezett piackutatdsokban, nyereményjatékokban vagy egyéb eseményeken/vasarloi programokban valé részvételt,

e vellink valdé kapcsolatfelvételt a Weboldal Kapcsolat fiile alatt taldlhatd elérhetéségek valamelyikén, e-mail, postai Uton vagy
telefonon keresztll, vagy Adatkezeld valamely kéz6sségi média felliletén (pl.: Facebook, Instagram) vald kapcsolatfelvételt, vagy
Adatkezel6 altal térténé valamely eléz6ekben felsorolt médon valé kapcsolatfelvételt, beleértve a panaszkezeléssel kapcsolatos
kommunikaciét (a tovabbiakban: ,Kapcsolatfelvétel”)

o megkezdett, de be nem fejezett regisztraciok, vasarlasok esetében, amelyeknél a regisztracio/vasarlas nem kerllt megerdsitésre
(a tovabbiakban: ,Befejezetlen Szolgaltatasok”).

Tajékoztatjuk, hogy Adatkezel§ Ugyfeleinek személyes adatait a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en kezeli, kiilénésen az Eurépai
Unid Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (EU 2016/679, a tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint az informaciés 6nrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) rendelkezéseinek megfeleléen.

Adatkezeld tdjékoztatja Ugyfeleit, hogy k6zdsségi portalokon (pl.: Facebook, Instagram) is végez(het) adatkezelési miiveleteket,
Ugyféllel kapcsolattartdst és nyujthat fent rogzitett Szolgaltatdst, amelyek kapcsan felmeriilé adatkezelésekre jelen Adatvédelmi
Tajékoztatd érvényes.
Az adatkezelés soran a kovetkez6 személyes adatokat kezeljiik:
o Név
E-mail cim
Telefonszam
Szallitasi cim
Szamlazasi cim
Fizetési informacidk
IP cim
Bongészési el6zmények és szokasok

Weboldalon megtett regisztracié soran megadott felhasznaldi adatok:
e online vasarlasokkal kapcsolatos informacidok: mikor, mely termékeket vasarolta, fizetési és szamlazasi adatok (név, cim, jogi
személy esetén: cégnév, székhely, addszam)
e kézbesitési cim, kézbesités modja



e telefonszam, e-mail cim
o kedvezményre jogositoé adatok (pl. klubtagsag, kuponkod, el6z6 Weboldalon keresztll lebonyolitott vasarlasok adatai)

Az adatkezelés jogalapja

e Az adatkezelés jogalapja:

e A szerzG6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont)

e Az On hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

e Jogos érdekek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)

e Jogszabalyi kotelezettségek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

A Tarsasdg, vagy az altala igénybe vett kiils6é szolgaltatdk a Webaruhaz funkcionalitdsdnak monitorozasa és folyamatos fejlesztése, a
személyre szabott tartalom kiszolgaldsa érdekében a Felhaszndld bongészésre hasznalt eszkézén kis adatcsomagot (Un. ,cookie”-t)
helyez el, vagy ehhez hasonlé technoldgidkat alkalmaz. A cookie célja tobbek k6zott az adott weboldal minél magasabb szinvonald
mikodésének biztositdsa a felhasznaldi élmény novelése érdekében. A tarsasag torekszik arra, hogy olyan cookie-kat és hasonld
technoldgiai eszkézoket alkalmazzon, illetve olyan szolgaltatoktol vegyen igénybe ilyen eszkézoket, amely eszkozok, illetve
szolgaltatok nem a Felhasznalérdl, mint egyénrdl, hanem a Webaruhaz latogatodinak, vasarldéinak, mint homogén csoportnak a
felhasznalasi szokasairdl gy(lijtenek adatokat azaltal, hogy latogatoi, vasarloi viselkedésmintadkat, igényeket rogzitenek. Amennyiben
Ugyfél hozzajarulasat adja Weboldal szdmara a Cookie-k hasznalatdhoz, (gy az alabbiakat foglalhatja magaban:

A Weboldal miikédésének javitasa

Marketing tevékenység hatékonysaganak biztositasa

A marketing kommunikacidink hatékonysaganak mérése
Munkamenet, felhasznaloi élmény biztositasa
Statisztikai adatok

Online marketing

K6zb6sségi média

Ugyfél valasztasi joga (Ugyfél elfogadhatja vagy elutasithatja a Cookie-kat a bongészé bedllitdsaiban, valamint bedllithatja, hogy a
bongészd értesitse Uj Cookie-k elhelyezésér6l. A bongészbéje sugodjaban tovabbi informaciot taldlhat a Cookie-k beallitasara
vonatkozdan. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben Ggy dont, hogy az 6sszes vagy egyes Cookie-kat nem engedélyez, igy a Weboldal
Osszes funkcidja nem valik elérhetévé, tobbek kozott nem tud termékeket tenni a kosardba, nem tud kijelentkezni felhasznaldi
fiokjabdl, valamint nem tud belépéshez kotott funkcidkat hasznalni.)

Ugyfél a fentiekben felsorolt szolgaltatokon keresztil kdzvetlenill is tudja kezelni az eszkdzén elhelyezett Cookiekat, valamint
http://www.youronlinechoices.com/hu/ weboldal meglatogatasaval.

Befejezetlen Szolgaltatasok esetén gylijtott személyes adatok

Ugyfeleink adatai Befejezetlen Szolgaltatasok esetén jogos érdekbdl kifolydlag kezeljiik (téroljuk) az Ugyféllel valé kapcsolattartas,
valamint a Weboldal hasznalatanak megkdnnyitése érdekében.

E-marketing

Amennyiben Ugyfél elzetesen hozzajarult, gy Adatkezel§ termékeivel és Szolgdltatdsaival kapcsolatos kiemelt ajanlatokat és
hireket kiild Ugyfeleinek a megadott elérhetéségein (beleértve: e-mail, telefon). Ugyfél ezen hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja
az alabbi e-mail cimre kuldott leiratkozasi szandékat, azonositdasdhoz szilikséges adatait tartalmazé e-mailben:
info@cherryfulstories.hu. Ebben az esetben Adatkezeld nem kiild tébb marketing megkeresést az adott Ugyféinek.

Kérjik Ugyfeleket, vegyék figyelembe, hogy Adatkezeld rendszereinek teljes mérték(i frissitéséig el6fordulhat, hogy leiratkozast
kévetden, egy rovid ideig, még kaphat marketing jellegli kommunikaciét.

Személyes adatok megosztasa adatfeldolgozoéinkkal

Az Ugyfél altal megadott személyes adatokat Adatkezel8 Szolgaltatdsainak megfeleld mindségben térténd nyljtdsa érdekében
adatfeldolgozdék kezelhetik, akik Adatkezel6 nevében végeznek el bizonyos feladatokat (a tovabbiakban: ,Adatfeldolgozoék). Ilyen
Adatfeldolgozok altal végzett feladatok:

technoldgiai szolgaltatasok (pl. a Weboldal miikddtetése) nyljtasa,

adatok taroldsara, kombinalasara és elemzésére iranyuld szolgaltatdsok nyujtasa,
szamlazas és a vasarlasi fizetések kezelése,

szallitasi feladatok,

ligyfélszolgalat lizemeltetése,

jogi vagy egyéb szakmai szolgdltatédsok nyujtasa.

Adatfeldolgozok — az Adatkezelével kotott szerzédéseik alapjan - kotelesek a hatalyos jogszabalyokat betartva kezelni az adatokat.
Adatfeldolgozok csak azokat az adatokat kezelik, amelyek ezeknek a fentiekben felsorolt feladatoknak az elvégzéséhez és az
Adatkezel6 utasitasainak teljesitéséhez sziikségesek.

Az adatvédelmi tdjékoztatd elfogadasaval Vasarlé tudomasul veszi, hogy a Horvath Edit (addészam: 48321596-1-41) adatkezeld altal
a www.cherryfulstories.hu felhasznaldi adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adatai atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint
adatfeldolgozd részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: név, szamlazasi és szallitdsi cim, e-mail cim,
telefonszam. Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban,

az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff
Adatkezel6 kizardlag az aladbbi esetekben oszthat meg személyes adatokat mas szervezetekkel:
e ha jogszabaly vagy kozhatalmi szerv kotelezi vagy ha a személyes adatok megosztasa az igazsagszolgaltatas megfelel
mikédéséhez sziikséges,
e ha Adatkezel6 jogainak gyakorlasa, megalapozasa vagy megovasa érdekében sziikséges,
e Adatkezel6 jogutddja részére torténé adatmegosztas, példaul atalakulas esetén.

Személyes adatok védelme

Adatkezeld szdmara az Ugyfelek adatainak védelme kiemelt fontossaggal bir, ennek megfelel8en szamitdgépes biztonsagi eszkdzoket
haszndl. Tobbek kozott, de nem kizédrdlag az adatok biztonsdganak biztositdsara tlizfalakat, titkositéast is alkalmaz a


http://simplepay.hu/vasarlo-aff

nyilvantartasaiban, éplleteiben pedig fizikai belépési védelmi eszk6zdket hasznal. Csak azoknak a munkavallaldinak ad hozzaférést
az Ugyfelek &ltal megadott személyes adatokhoz, akiknek a munkavégzéséhez ez szilkséges és csak a feladatainak elvégzéséhez
szlikséges mértékben.

Az Informaciok biztonsagat azok Adatkezel6n belili, valamint Adatfeldogozok részére/részérdl torténd tovabbitaskor is védjik az
adatok titkositésaval.

Adatfeldolgozd digitdlis, fizikai és folyamatbeli biztonsagi eszk6zdket is haszndl a személyes adatok gy(jtéséhez, tarolasdhoz és
megosztasahoz.

Mindazon tény mellett, hogy Adatkezeld a megfeleld technikai és szervezési eszkdzoket hasznalja az Ugyfelek személyes adatai
biztonsaganak megdrzéséhez, fontos figyelembe venni, hogy a személyes adatok 100%-o0s biztonsagat, adatvédelmi incidensek
elkerilését Adatkezel6 nem tudja garantalni az internetes visszaélések, technikai kockazatok miatt.

Adatkezeld Ugyfeleinek személyes adatai tovabbitdsra keriilhetnek az Eurdpai Gazdasagi Térségen (,EGT") belill és azokat ott is
tarolhatjak, tovabba ezen személyes adatokat kezelhetik az EGT-n kivil m(ikédé vallalatok Adatkezelé megbizasa alapjan vagy
valamelyik Adatfeldolgozé megbizasa alapjan. Amennyiben adattovabbitasra kerll sor, Ugy az altalunk kotott szerz6désekkel (model
klauzuldk Gtjén) biztositjuk, hogy a jelen Tajékoztatéval 6sszhangban tiszteletben tartsédk Ugyfeleink adatvédelmi jogait.

Az EGT-n kivili adattovabbitassal kapcsolatos tovabbi informaciokért - ideértve a model klauzuldkat is - kérjuk, kattintson ide:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_hu

Személyes adatok tarolasanak idétartama, személyes adatok torlése

Adatkezeld Ugyfeleinek személyes adatait a lehetd legrévidebb ideig tarolja, ez az idStartam tébb tényez6té| fiigg, igy példaul:
jogszabalyi/hatdsagi kotelezettség,

adatok kezelésének célja,

adatok beszerzésének id6tartama,

tgyfél aktivitasa.

Adatkezel6 a Google Analytics, DCM és DMB adatokat a Szolgaltatasainak megfeleld nyljtédsa és a felhasznaldi élmény, valamint
kiszolgdlas fejlesztése érdekében jogos érdek alapjan az On tiltakozasig tarolja.

Adatkezeld tajékoztatja Ugyfeleit, hogy Befejezetlen Szolgaltatdsok esetében a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat 3 hénap
utédn automatikusan térli rendszerébél. A térlést kévetSen ezen adatok nem lesznek elérhet8ek sem Ugyfél, sem Adatkezeld szdmara,
Adatkezel6 azokat utélagosan helyredllitani nem tudja.

Erintett személy egyes jogai Adatkezel6vel szemben

Az adatkezeléssel érintett személy Adatkezel6vel szemben élhet személyes adatainak védelmére vonatkozé térvényes jogaival, ennek
megfeleléen adatai térlésére jogosult.

Ugyfél az adatkezeléssel kapcsolatos panaszait az aldbbi elérhet8ségek valamelyikén terjesztheti el Adatkezel8 részére:
info@cherryfulstories.hu

Amennyiben Adatkezel az érintett személyes adatainak védelmére vonatkozd kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd
30 napon belll irdsban vagy az érintett hozzajaruldsaval elektronikus Gton kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsdgi jogorvoslat, tovabba a Hatdésaghoz fordulds
lehet6ségérdl.

Birésagi jogorvoslat
Adatkezel6 ez(ton kéri az érintett személyeket, amennyiben Ggy érzik, hogy Adatkezel6 megsértette a személyes adatok védelméhez

fliz6d6 jogaikat, akkor vegyék fel Adatkezel6vel a megjel6lt elérhetéségek valamelyikén a kapcsolatot, hogy az esetleges jogsértést
orvosolhassa.

Adatkezel6 tajékoztatja az érintett személyeket tovabba, hogy adatvédelemhez f(iz6d6 jogainak megsértése esetén az AdatkezelGvel
szemben birdsaghoz fordulhat. A birdsdg az ligyben soron kivil jar el. A per elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per az
adatkezel6 székhelye szerinti, vagy az érintett valasztasa szerint az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék
el6tt is megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége.

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak kart
okoz, kételes azt megtériteni. Ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kévetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezel6 mentestil
az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés koérén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az
érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Amennyiben kérdése lenne azzal kapcsolatban, hogy hogyan gyljtjlik, taroljuk vagy hasznaljuk a személyes adatokat, kérjuk Iépjen
vellink kapcsolatba: info@cherryfulstories.hu

Panasztétel
Amennyiben ugy érzi, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, panaszt tehet a felligyeleti hatésagnal:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
o Telefon: +36 (1) 391-1400
o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kelt: 2024.06.26.
Horvath Edit (addészam: 90285048141)



